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Viestintavirasto on teettanyt Otantatutkimus Oy:lla tassa raportissa esitellyn tutkimuksen, jonka tarkoituksena on
toimia lahtomittauksena Seindjoen alueella toteutettavalle postinjakelun aikaistamiselle. Tutkimus toteutettiin niilla
postinumeroalueilla, joilla Suomen Posti Oyj on ilmoittanut toteuttavansa jakelun aikaistamisen alkuvuonna 2007.

Tutkimusta varten haastateltiin puhelimitse 500 henkiléd, jotka asuvat kohdealueella pientaloissa ja joiden talouteen
jaetaan sanomalehti muun postin mukana postilaatikkoon. Haastattelut tehtiin ajanjaksolla 21. - 30.11.2006.

Tutkimukseen haastateltuihin kotitalouksiin posti jaetaan keskimaarin hieman ennen klo 11.00. Posti noudetaan
postilaatikosta keskimaarin noin puolitoistatuntia myéhemmin. Kaksi kolmesta taloudesta on melko tai erittain
tyytyvainen nykyiseen jakeluaikaan.

16 % haastatelluista kertoi huomanneensa, ettd postinjakelua oli aikaistettu viimeisen vuoden aikana. Naissa
talouksissa posti jaetaan keskimaarin hieman klo 10.00 jalkeen, ja jakeluaikaan tyytyvaisia on reilut 80 %.

Yli 40 % haastatelluista kertoi taloutensa saaneen tietoa postinjakelun aikaistamisesta. Yleisin tiedonlahde on ollut
Postin kotiin lahettama tiedote. Toiseksi useimmin tietoa on saatu paikallislehdesta.

Puolet haastatelluista haluaisi, etta talouden paalehti jaettaisiin aikaisemmin. Noin 60 % kertoi pitédvansa
sanomalehden aikaisempaa jakelua tarkedampana kuin sita, etta kaikki 1. luokan kirjeet jaetaan lahettamista
seuraavana arkipdivana. Mita vanhempi haastateltava on kyseessa, sita tarkeampana pidetaan lehden jakelun
aikaistamista.
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ESIPUHE

Viestintaviraston tehtdavana on valvoa postipalvelulain (313/2001) ja sen nojalla annettujen
saanndsten ja maaraysten noudattamista. Postipalvelulain tarkoituksena on turvata
hyvalaatuisten postipalvelujen ja erityisesti yleispalvelun saatavuus tasapuolisin ehdoin koko
maassa. Yleispalveluun kuuluu vahintaan yksi keraily ja jakelu jokaisena tydpaivana.

Yleispalveluun kuuluvat kotimaan kirjelahetykset, jotka on jatetty postiyrityksen valitettaviksi ja
seuraavana tyopdivana jaettaviksi, oli 31.3.2005 asti jaettava siten, ettd lahetyksista vahintaan 95
% on perillad seuraavana tyopaivana (ns. 1. luokan kirjeen kulkunopeusstandardi). Kevaalla 2005
lakia muutettiin niin, etta kotimaan 1. luokan kirjeldhetyksista vahintaan 85 % on toimitettava
vastaanottajille ldhettamista seuraavana tydpaivana. Vahintadn 98 % kirjelahetyksista on
toimitettava viimeistaan toisena tyopaivana.

Lakimuutos mahdollistaa jakelun aikaistamisen haja-asutusalueilla, joilla Posti jakaa paaosin myoés
sanomalehdet. Nain ollen kuluttajilla on nailld alueilla mahdollisuus saada sanomalehtensa
aikaisemmin, mutta kaikki 1. luokan kirjeldhetykset eivat ehdi seuraavan paivan aikaistettuun
jakeluun mukaan. Suomen Posti Oyj:n antamien tietojen mukaan postinjakelun aikaistaminen
kdynnistetaan joillakin Seindjoen alueen postinumeroalueilla.

Viestintaviraston tehtavana on seurata tarkasti edella selostetun lakimuutoksen toteutusta ja sen
vaikutuksia. Tehtdvaansa varten virasto on teettanyt Otantatutkimus Oy:llad tdssa raportissa
esitellyn tutkimuksen, jonka avulla on selvitetty jakelun Iahtétilanne ennen kuin pysyvia jakelun
aikaistamisia on kyseisellad alueella tehty.

Helsingissa tammikuun 15. pna 2007

Tiina Aaltonen
kehityspaallikkd
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OTANTATUTKIMUS OY

JOHDANTO

Tama tutkimus on tehty Viestintaviraston toimeksiannosta.

Tutkimuksen tavoite oli selvittda Seindjoen alueella pientaloissa asuvien kotitalouksi-
en kokemuksia ja mielipiteitd postinjakeluun liittyvista asioista ennen jakelun aikais-
tamisen aloittamista.

Haastateltavat kotitaloudet valittiin niilté postinumeroalueilta, joilla Suomen Posti Oyj
kaynnistaa jakelun aikaistamisen vuoden 2007 alkupuolella.

Aineistonkeruu tehtiin puhelinhaastatteluina 21-30.11.2006. Haastatteluja tehtiin yh-
teensa 500. 500 henkildn haastattelemiseksi tehtiin noin 2600 numerovalintaa (soit-
toyritystd). Ylimaardiset numerovalinnat johtuivat seuraavista asioista: numero ei
vastannut tai oli varattu, numero oli vaara, numerossa oli vastaaja, talous ei ollut kri-
teerien mukainen, tehtiin uusi haastatteluaika. Kolmannes tavoitetuista ja kriteerit
tayttavista henkildista kieltdytyi haastattelusta.

Haastatellun talouden valinnan ehtona oli, ettd sanomalehti jaetaan muun postin mu-
kana postilaatikkoon. Talouksia, joissa sanomalehti jaettiin erikseen ja joita ei haasta-
teltu, sattui otokseen 284.

TULOKSET

Haastateltuihin talouksiin jaettiin posti keskimaarin 10.49. Neljdnnes talouksista sai
postin klo 10.00 tai aikaisemmin, lahes 60 % klo 10 ja 12 valilla ja 14 % klo 12 jal-
keen.

Posti noudettiin laatikosta keskimaarin 12.15 eli ldhes 1.5 tuntia jaon jalkeen. Tahan
vaikuttaa se, etta osa talouksista haki postin laatikosta vasta tullessaan tyosta. Reilut
puolet talouksista hakee postin pian jakamisen jalkeen.

2. Mihin kellonaikaan posti yleensa jaetaan postilaatikkoonne? VER-%
Taulukko 1
0001- 0701- 0901- 1001- 1101- 1201-
KAIKKI 0700 0900 1000 1100 1200 1300
KAIKKI/ N= 500 25 22 83 164 124 49
3. Mihin kellonaikaan yleensa
noudatte postinne posti-
laatikosta?
0001 - 0700 3 52 - - *- *-
0701 - 0900 3 *20 *45 - * *- -
0901 - 1000 11 4 14 *63 * * -
1001 - 1100 19 * 9 *8 “51 * -
1101 - 1200 23 *4 *- *7 “18 *65 i
1201 - 1300 11 - 5 * *4 10 71 -
1301 - 1500 9 - 9 6 7 7 6 *76
1501 - 1700 12 16 9 10 13 10 12 14
1701 - 3 - 5 2 2 2 6 -
Ei osaa sanoa 6 4 5 4 5 5 4 10
Keskiarvo (kellonaika =) 12:15 8:43 11:06 11:16 12:15 12:41 13:45 14:23
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Kaksi kolmesta taloudesta on melko tai erittdin tyytyvdinen nykyiseen jakeluaikaan.
Reilua kolmannesta talouksista nykyinen jakeluaika ei tyydyta.

16 % haastatelluista talouksista oli huomannut, ettd postinjakelua oli aikaistettu vii-
meisen vuoden aikana. Naissa talouksissa posti jaettiin keskimaarin 40 minuuttia ai-
kaisemmin eli 10.14 ja jakeluaikaan tyytyvaisia oli reilut 80 %.

Tyytymattémyys jakeluaikaan kasvaa tasaisesti jakeluajan mydhentymisen mukana.
Jakeluajan ollessa klo 7-9 tyytymattdmia on 10 %. Jos posti jaetaan klo 12-13, tyy-
tymattdmia on lahes 80 %.

TYYTYVAISYYS NYKYISEEN JAKELUAIKAAN
4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen jakeluaikaan?
o . Keskiarvo:

% haastatelluista (1-5)

AIKKl e s
(n=500)
Postin jakeluaika:

Ennen klo 7:00 1,32
(n=25)

7:01-9:00 1,77
(n=22)

9:01 - 10:00 1,94
(n=83)

10:01 - 11:00 2,26
(n=164)

11:01 - 12:00 2,70
(n=124)

12:01 - 13:00 3,04
(n=49)

Klo 13:00 jalkeen 3,00

(n=21) i i i i \
0% 20% 40% 60% 80% 100%
EErittain tyytyvéinen (1) [CMelko tyytyvéinen (2) [CJEi osaa sanoa
(of CIMelko tyytymétén (3) B Erittéin tyytymatén (4) ,
OTANTATUTKIMUS OY  Tasst Kuvio 2b

Reilut 40 % haastatelluista oli saanut tietoa postinjakelun aikaistamisesta. Tietoa oli
saatu Postin kotiin lahettamasta tiedotteesta/kirjeesta (56 %) ja (paikallis)lehdesta
(38 %).

Puolet haastatelluista oli tyytyvaisia talouden paalehden jakeluaikaan ja toinen puoli
halusi, etta lehti tulisi aikaisemmin.

Viidennes lehden jakelun aikaistamista toivovista haluaisi, ettd lehti jaettaisiin klo 6
tai aikaisemmin ja 30 % klo 6-8. Puolelle lehden jaon aikaistamista toivovista riittdisi
jako klo 8 jalkeen.

OT-3591_ POSTINJAKELUTUTKIMUS SEINAJOKI_2006
VIESTINTAVIRASTO
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PAALEHDEN TOIVOTTU JAKELUAIKA
11. Mihin kellonaikaan <talouden paalehti>:n pitéisi mielestanne tulla?
% haastatelluista, jotka haluaisivat lehden tulevan nykyista aikaisemmin Keil‘z;g)rvo:
KAIKKI 14 17 30 13 7 8:08
(n=227) | | | |
| | | |
Postin jakeluaika: | | | |
| | | |
9:01 - 10:00 26 33 19 4 7:30
(n=27)
10:01 - 11:00 13 17 39 6 | 6 8:00
(n=70)
11:01 - 12:00 9 12 32 16 5 8:07
(n=75)
12:01 - 13:00 14 14 30 24 11 8:46
(n=37)
Klo 13:00 jalkeen 21 14 21 36 9:02
(n=14) T T T T
I I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 100%
EEnnen klo 6:00 [16:01 - 7:00 [J7:01-8:00 [18:01-9:00 [19:01-10:00
IET 010:01 - JEi osaa sanoa
OTANTATUTKIMUS OV Taset Kuvio 4b

58 % haastatelluista katsoi, ettd sanomalehden aikaisempi jakelu on tarkeampi, kuin
kaikkien 1. luokan kirjeiden jakelu lahettamista seuraavana arkipaivana.

42 % piti kirjeiden jakelua seuraavana arkipdivana lehden aikaistamista tarkeampa-
nd. Suhtautuminen asiaan riippui selvasti vastaajan idasta. Mita vanhempi haastatelta-
va sitd tarkeampana pidettiin lehden aikaistamista ja painvastoin. Alle 35-vuotiaista
59 % piti kirjeiden jakelua ja 67 % yli 64-vuotiaista lehden jakelua tarkedmpana.

OT-3591_ POSTINJAKELUTUTKIMUS SEINAJOKI_2006
VIESTINTAVIRASTO
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POSTIN JAKELUAIKA JA NOUTAMISAIKA

2. Mihin kellonaikaan posti yleensa jaetaan postilaatikkoonne?
3. Mihin kellonaikaan yleensd noudatte postinne postilaatikosta?

% h Ui Keskiarvo:
0 haastatelluista (klO)
POSTI JAETAAN
KAIKKI 4 17 33 10:53
(n=500)
Aikaistamisen huomanneet 11 26 10:26
(n=81)
Ei-huomanneet 3 15 32 10:59
(n=419)
NOUTAA POSTIN
KAIKKI 3 11 19 23 12:15
(n=500)
Aikaistamisen huomanneet 6 19 26 11:46
(n=81)
Ei-huomanneet 2| 10 17 25 12:21
(n=419) | i i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ennen klo 7:00 [7:01-9:00 2:01-10:00 10:01-1 1:00
@. [111:01-12:00 [112:01-13:00 ®Klo 13:00 jalkeen  [Ii osaa sanoa

OTANTATUTKIMUS OY 13591 Kuvio 1
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KAIKKI
(n=500)

15-34 -vuotiaat
(n=71)

35-44 -vuotiaat
(n=78)

45-54 -vuotiaat
(n=111)

55-64 -vuotiaat
(n=119)

Yli 65 -vuotiaat
(n=121)

(oF

OTANTATUTKIMUS OY  T3501

TYYTYVAISYYS NYKYISEEN JAKELUAIKAAN

4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen jakeluaikaan?

0%

. Keskiarvo:
% haastatelluista
’ (1-5)
46 il 22 2,35
44 1,97
1 18 2,43
il 23 2,55
2 28 2,41
53 1 21 2,27
| i i i i \
20% 40% 60% 80% 100%
I Erittain tyytyvainen (1) [lelko tyytyvainen (2) E-J osaasanoa
[C1Melko tyytymaton (3) EErittain tyytymaton (4)
Kuvio 2
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TYYTYVAISYYS NYKYISEEN JAKELUAIKAAN

4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen jakeluaikaan?

% haastatelluista

Keskiarvo:

KAIKKI
(n=500)

22

Postin jakeluaika:

Ennen klo 7:00
(n=25)

7:01 - 9:00
(n=22)

9:01-10:00
(n=83)

10:01 - 11:00

(n=164)

11:01 -12:00

(n=124)

12:01 - 13:00

(n=49)

Klo 13:00 jalkeen 33
(n=21)

33

|
0% 20%

| |
40% 60%

80%

|
100%

I Erittain tyytyvainen (1)
|1T IMelko tyytyméaton (3)

lelko tyytyvainen (2)
EErittain tyytymaton (4)

B

0saa sanoa

OTANTATUTKIMUS OY  T3501

(1-5)

1,32

1,77

1,94

2,26

2,70

3,04

3,00

Kuvio 2b
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JAKELUAJAN AIKAISTAMISEN HUOMAAMINEN JA TIEDONSAANT | ASIASTA

5. Oletteko huomannut, onko Teidan postinjakeluanne aikaistettu vimeisen vuoden aikana?
6. JOS KYLLA kys.5.: Oletteko saanut tietoa postinjakelun aikaistamisesta?
7. JOS KYLLA kys.6.: Milla tavoin tai mita kautta olette saanut tietoa asiasta?

% haastatelluista (n=500)

On huomannut aikaistamisen - 1¢
|

On saanut tietoa aikaistamisesta . 7

Milla tavoin saanut tietoa:

Posti lahettanyt kirjeen/tiedotteen 4
Lukenut alueella ilmestyvasta lehdesta 3
Muuten § 1
| %
0 20 40 60 80 100

[oF

OTANTATUTKIMUS OY 13591 Kuvio 3
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PAALEHDEN TOIVOTTU JAKELUAIKA

11. Mihin kellonaikaan <talouden p&alehti>:n pitéisi mielestanne tulla?

% haastatelluista, jotka haluaisivat lehden tulevan nykyista aikaisemmin Kes(ll:;g)rvo:
KAIKKI 17 30 13 7 8:08
(n=227)
15-44 -vuotiaat 23 6 38 412 7:36
(n=48)
45-54 -vuotiaat 15 9 19 21 9 8:05
(n=53)
55-64 -vuotiaat 27 29 7 8:05
(n=73)
Yli 65 -vuotiaat 34 19 11 8:44
(n=53) : : : :
| i i i i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ennen klo 6:00 [5:01-7:00 7:01 - 8:00 [3:01-9:0 O [J9:01-10:00
|_!T [910:01 - IEi osaa sanoa
Kuvio 4
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PAALEHDEN TOIVOTTU JAKELUAIKA

11. Mihin kellonaikaan <talouden p&alehti>:n pitéisi mielestanne tulla?

% haastatelluista, jotka haluaisivat lehden tulevan nykyista aikaisemmin Kes(ll:;g)rvo:
KAIKKI 14 17 30 13 7 8:08
(n=227)
Postin jakeluaika:
9:01 - 10:00 26 33 19 4 7:30
(n=27)
10:01 - 11:00 13 17 39 6 8:00
(n=70) ‘
11:01-12:00 9 12 ‘ 32 ‘ 16 5 8:07
(n=75) ‘
12:01 - 13:00 14 30 24 11 8:46
(n=37)
Klo 13:00 jalkeen 21 14 21 36 9:02
(n=14) ‘ ‘ ‘ ‘
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ennen klo 6:00 [5:01 - 7:00 7:01-8:00 [3:01-9:0 0 [19:01-10:00
|_!T [310:01 - [JEi osaa sanoa
Kuvio 4b
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7. Milla tavoin tai mita kautta olette saanut tietoa asiasta?
Muuten, miten?

- itse huomannut
- jakaja on informoinut, ettd hdn on muuttanut lenkkia
- suoraan postinjakajalta postia odottaessa

8. Mita sanomalehtia talouteenne tulee tilattuna? Muu, mika?

- 5-kunta

- Demari

- Eteld-Pohjanmaa

- Hevosurheilu

- liImajoen kunnallislehti

- Jalasjarven-Per&seingjoen kunnallissanomat (5)
- JP-kunnallissanomat

- Jarviseudun Sanomat.... (29)
- Kankaanpaan Seutu ........ (2)
- Kauhajoen kunnallislehti

- Kauhajoen lehti

- Kauhava lehti

- Kauppalehti

- KD-Lehti

- Keski-Suomalainen.......... (3)
- Koneviesti.........cccceecnnnnee (2)
- Kotimaa

- Kunnallissanomat ............ (7)
- Kuukkeli

- Kyrénmaa..........ccccceunnnnee (4)
- Kaytannén Maamies........ (3)
- Lapuan Sanomat ............. (2)
- Pellervo

- Pohjankyr6...........ccc...... (19)
- Paivamies

- Ristin voitto ja tammaosia hengellisia
- Sanansaattaja

- Satakunnan Kansa .......... (3)
- Sidastar botten

- Suomenmaa.................... (2)
- Suupohjan Sanomat ...... (11)
- Syd-Osterbotten............... (3)
- Uutisnuotta .........ceeeeeeeeee. (8)
- Vaasan alueen lehdet

- Vamse

- Viiskunta........cccceeeeeeennns (18)
- Ykkoslehti

- Yrittaja

- Ahtarinjarven Uutisnuotta. (3)

OTANTATUTKIMUS OY
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Mika naista mainitsemistanne lehdista on taloutenne paalehti? Muu, mika?

- Kunnallissanomat

- paikalllinen

- Satakunnan Kansa

- Suupohjan Sanomat ........ (2)
- Syd-6sterbotten

OTANTATUTKIMUS OY
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VER-%
5. Huomannut
aikaistamisen 10. Paalehti aikaisemmin 12. Tarkedmpi
Sanoma 1.1k
lehden kir-
aik. jeen
KAIKKI Kylla Ei Kylla Ei jakelu jakelu
KAIKKI / N= 500 81 419 227 217 289 211
1. Jaetaanko teille sanomalehti muun paivittdisen postin mukana
postilaatikkoon?
Kylla 100 100 100 100 100 100 100
Ei, sanomalehti jaetaan eri aikaan kuin muu posti - - - - - - -
2. Mihin kellonaikaan posti yleensa jaetaan
postilaatikkoonne?
0001 - 0700 5 4 5 * “11 *3 *8
0701 - 0900 4 “11 *3 *1 6 3 6
0901 - 1000 17 *26 *15 *12 20 *13 *22
1001 - 1100 33 36 32 31 35 32 34
1101 - 1200 25 20 26 *33 7 *29 *19
1201 - 1300 10 1 “11 *16 *4 *13 *5
1301 - 4 2 5 *6 3 5 3
Ei osaa sanoa 2 - 3 *0 4 2 3
Keskiarvo (aika =) 10.89 10.44 10.98 11.51 10.29 11.17 10.51
3. Mihin kellonaikaan yleensé noudatte postinne
postilaatikosta?
0001 - 0700 3 2 3 * 6 2 4
0701 - 0900 3 6 2 * 6 2 5
0901 - 1000 1 *19 *10 9 13 10 13
1001 - 1100 19 26 17 18 20 19 18
1101 - 1200 23 *14 *25 *34 *15 *27 *18
1201 - 1300 1 4 *13 7 7 *14 *8
1301 - 1500 9 7 10 11 7 10 9
1501 - 1700 12 16 1 *8 7 10 15
1701 - 3 - 3 2 2 3 2
Ei osaa sanoa 6 6 5 *1 8 *3 *9
Keskiarvo (aika =) 12.25 11.77 12.35 12.36 12.02 12.32 12.16
4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen jakeluaikaan?
Erittain tyytyvainen (1) 17 22 16 *2 *31 *11 *26
Melko tyytyvainen (2) 46 *59 *43 *28 *60 *37 *58
Melko tyytymaton (3) 22 *12 *23 *39 *6 *28 *13
Erittain tyytymaton (4) 15 *6 *16 *31 1 *24 *2
Ei osaa sanoa 1 - 1 0 1 0 2
Keskiarvo = 2.35 2.02 2.41 2.99 1.78 2.66 1.91
5. Oletteko huomannut, onko Teidan postinjakeluanne aikaistettu viimeisen vuoden
aikana?
Kylla 16 100 * *11 *22 15 18
Ei 84 *- 100 *89 *78 85 82
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Sivu 2

VER-%
Sukupuoli Ik Ammatti
Yksit. | Opisk.
Toimih yritt. | koulul
KAIKKI 15-34 | 3544 | 45-54 | 55-64 | 65- Tys- | Joht. | Maan- | koti- | Elake-
Nainen Mies vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vdestd | asema vilj. iti | lainen

KAIKKI / N= 500 124 376 7 78 1M1 119 121 157 54 118 17 152
1. Jaetaanko teille sanomalehti muun paivittdisen postin mukana
postilaatikkoon?
Kylla 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Ei, sanomalehti jaetaan eri aikaan kuin
muu posti - - - - -
2. Mihin kellonaikaan posti yleensa jaetaan
postilaatikkoonne?
0001 - 0700 5 6 5 7 3 3 7 6 4 4 3 6 8
0701 - 0900 4 5 4 6 6 5 3 2 6 4 5 - 3
0901 - 1000 17 21 15 14 22 14 17 17 15 24 14 24 16
1001 - 1100 33 31 34 31 32 40 33 28 37 30 35 24 28
1101 - 1200 25 23 26 21 26 23 24 29 23 24 25 24 27
1201 - 1300 10 12 9 7 8 10 10 12 *5 7 14 6 13
1301 - 4 2 5 4 1 4 6 5 6 4 3 - 4
Ei osaa sanoa 2 1 3 *10 3 1 1 1 4 4 - *18 1
Keskiarvo (aika =) 10.89 | 10.76 1093 | 10.72 10.77 11.01 10.88 1095 | 10.85 10.89 11.04 1057 10.85
3. Mihin kellonaikaan yleensé noudatte postinne
postilaatikosta?
0001 - 0700 3 5 2 - 1 3 3 5 1 2 1 6
0701 - 0900 3 2 3 6 3 4 3 2 5 2 3 - 2
0901 - 1000 11 15 10 4 *18 7 12 14 9 11 12 12 13
1001 - 1100 19 19 19 14 15 18 22 21 17 13 17 12 24
1101 - 1200 23 28 22 17 21 23 23 30 20 20 25 24 27
1201 - 1300 11 10 12 8 9 1 11 16 *4 6 16 12 7
1301 - 1500 9 7 10 14 12 8 8 7 12 11 1 12 *5
1501 - 1700 12 9 13 27 13 *18 9 1 *21 *22 8 24 1
1701 - 3 1 3 6 3 4 3 *- 4 - 5 - *-
Ei osaa sanoa 6 3 6 4 6 5 8 5 5 *13 3 6 6
Keskiarvo (aika =) 1225 | 11.71 1244 | 1356 1230 1265 12.06 11.26 | 12.87 1286 1248 1284 11.14
4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen
jakeluaikaan?
Erittain tyytyvainen (1) 17 19 16 *34 12 15 14 15 15 *28 13 29 17
Melko tyytyvéinen (2) 46 51 44 44 51 38 43 53 50 37 40 53 47
Melko tyytymaton (3) 22 19 23 14 18 23 28 21 17 24 25 12 24
Erittain tyytymaton (4) 15 10 16 8 18 23 13 10 17 9 23 6 *10
Ei osaa sanoa 1 1 1 - 1 1 2 1 1 2 - - 1
Keskiarvo = 235 | 220 239 197 243 255 241 2.27 235 215 258 194 227
5. Oletteko huomannut, onko Teidéan postinjakeluanne aikaistettu viimeisen
vuoden aikana?
Kylla 16 15 16 17 15 15 13 20 20 9 1 24 18
Ei 84 85 84 83 85 85 87 80 80 91 89 76 82
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Sivu 3

VER-%
5. Huomannut
aikaistamisen 10. Paalehti aikaisemmin 12. Tarkedmpi
Sanoma 1.1k
lehden kir-
aik. jeen
KAIKKI Kylla Ei Kylla Ei jakelu jakelu
KAIKKI / N= 500 81 419 227 217 289 211
ON HUOMANNUT (k5.) /N= 81 81 - 26 47 44 37
6. Oletteko saanut tietoa postinjakelun aikaistamisesta?
Kylla 42 42 - 31 43 36 49
Ei 58 58 - 69 57 64 51
ON SAANUT TIETOA (k6.) / N= 34 34 - 8 20 16 18
7. Milld tavoin tai mité kautta olette saanut tietoa asiasta?
Posti on lahettanyt kirjeen/tiedotteen kotiin 56 56 - 63 50 56 56
Lukenut alueella ilmestyneesta lehdesté/paikallislehdesta 38 38 - 25 45 31 44
Muuten 9 9 - 13 10 6 1
Ei vastattu 9 9 - 13 10 13 6
KAIKKI / N= 500 81 419 227 217 289 211
8. Mitd sanomalehtia talouteenne tulee tilattuna?
IAamulehti 0 - 0 - 0 - 0
Helsingin Sanomat 2 2 2 1 *4 2 2
Hufvudstadsbladet - - - - - - -
Harmat 1 1 1 1 2 1 1
likka 69 72 69 *85 71 *78 *57
lImajoki-lehti 2 2 2 1 3 *1 4
Jurvan Sanomat 1 - 1 1 1 1 1
Kauhajoen Kunnallislehti 4 2 4 4 4 4 4
Kauhava 0 - 0 0 0 0 0
Kurikka-lehti 2 2 2 2 3 2 3
Lapuan Sanomat 3 - 4 4 3 4 2
Maaseudun Tulevaisuus 20 16 21 *27 17 22 17
Pohjalainen 1 16 1 14 12 13 9
Tejuka 3 6 2 3 3 *4 1
Turun Sanomat - - - - - - -
Vasabladet 0 - 0 0 0 0 0
Muu 26 17 27 29 29 25 26
Ei mitaan 1 9 1 * *- *5 *19
Ei vastattu 0 1 *- - 0 -
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Sukupuoli Ik Ammatti
Yksit. | Opisk.
Toimih yritt. | koulul
KAIKKI 15-34 | 3544 | 45-54 | 55-64 | 65- Tys- | Joht. | Maan- | koti- | Elake-
Nainen Mies vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vdestd | asema vilj. iti | lainen

KAIKKI / N= 500 124 376 7 78 1M1 119 121 157 54 118 17 152
ON HUOMANNUT (k5.) /N= 81 19 62 12 12 17 16 24 3 5 13 4 28
6. Oletteko saanut tietoa postinjakelun aikaistamisesta?
Kylla 42 42 42 58 58 29 31 42 52 40 38 - 39
Ei 58 58 58 42 42 71 69 58 48 60 62 100 61
ON SAANUT TIETOA (k6.) / N= 34 8 26 7 7 5 5 10 16 2 5 11
7. Milld tavoin tai mité kautta olette saanut tietoa
asiasta?
Posti on lahettanyt kirjeen/tiedotteen
kotiin 56 50 58 71 57 80 40 40 56 60 64
Lukenut alueella ilmestyneesta
lehdesta/paikallislehdesta 38 38 38 43 29 - 40 60 25 100 40 45
Muuten 9 13 8 - 14 20 20 - 13 - 20 -
Ei vastattu 9 13 8 - 14 - 20 10 13 - 9
KAIKKI / N= 500 124 376 4 78 1 119 121 157 54 118 17 152
8. Mitd sanomalehtia talouteenne tulee
tilattuna?
IAamulehti 0 - 0 - - - 1 - - - - - 1
Helsingin Sanomat 2 2 2 3 3 3 1 2 3 4 2 6 1
Hufvudstadsbladet - - - - - - - - - - - - -
Harmat 1 2 1 1 1 2 2 1 3 - 2 - 1
likka 69 68 70 *45 62 71 *78 *78 *58 59 *85 53 74
lImajoki-lehti 2 2 2 1 *5 4 1 - 3 *6 1 6 1
Jurvan Sanomat 1 *2 *0 - 1 - - *2 1 - 1 - 1
Kauhajoen Kunnallislehti 4 2 4 7 1 4 3 4 *1 7 3 6 6
Kauhava 0 1 0 3 - - - - - 2 - *6 -
Kurikka-lehti 2 4 2 - 4 1 3 2 3 2 2 - 2
Lapuan Sanomat 3 2 4 4 4 4 4 2 4 2 5 - 3
Maaseudun Tulevaisuus 20 *12 *22 1 27 22 25 *13 *7 19 *49 6 *13
Pohjalainen 11 12 11 8 10 12 13 12 12 7 8 18 14
Tejuka 3 5 2 3 1 2 3 4 3 4 2 6 3
Turun Sanomat - - - - - - - - - - - -
Vasabladet 0 1 0 - 1 - - 1 - 2 - - 1
Muu 26 31 24 20 22 20 31 31 24 17 25 6 *33
Ei mitaan 11 11 11 *30 *19 8 *5 *3 *18 *20 4 12 *5
Ei vastattu 0 - 0 - - 1 - - 1 - - - -
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5. Huomannut
aikaistamisen 10. Paalehti aikaisemmin 12. Tarkedmpi
Sanoma 1.1k
lehden kir-
aik. jeen
KAIKKI Kylla Ei Kylla Ei jakelu jakelu
KAIKKI / N= 500 81 419 227 217 289 21
TULEE TILATTUNA SANOMALEHTI /N= 445 74 3N 227 217 274 171
9. Mika néista mainitsemistanne lehdista on taloutenne
paélehti?
[Aamulehti 0 - 0 - 0 - 1
Helsingin Sanomat 2 - 2 0 *3 1 3
Hufvudstadsbladet - - - - - - -
Harmat 0 1 0 - 1 0 1
Ilkka 73 74 73 *82 *65 *78 *65
lImajoki-lehti 0 - 0 - 0 - 1
Jurvan Sanomat 0 - 0 0 - 1
Kauhajoen Kunnallislehti 1 1 1 1 * 2
Kauhava 0 - 0 - 0 - 1
Kurikka-lehti 0 - 0 0 - 0 -
Lapuan Sanomat 1 - 1 0 1 1 -
Maaseudun Tulevaisuus 3 4 3 *1 *5 2 5
Pohjalainen 10 14 9 10 9 10 9
Tejuka 1 1 1 - 1 0 1
Turun Sanomat - - - - - - -
asabladet 0 - 0 0 - 1
Muu 8 3 9 *4 *12 *5 *12
Ei osaa sanoa 1 1 1 1 - 1 -
10. Pitéisiko (paalehden) tulla nykyista aikaisemmin?
Kylla 51 *35 *54 100 *. *68 *25
Ei 49 *64 *46 *. 100 *32 *75
LEHDEN PITAISI TULLA
AIKAISEMMIN IN= 227 26 201 227 - 185 42
11. Mihin kellonaikaan (paalehden) pitéisi mielestédnne
tulla?
0001 - 0600 20 31 18 20 - *23 *5
0601 - 0700 14 23 12 14 - 14 12
0701 - 0800 17 19 16 17 - 15 24
0801 - 0900 30 *12 *32 30 - 30 26
0901 - 1000 13 12 13 13 - 11 21
1001 - 7 4 8 7 - 6 12
Keskiarvo (aika =) 8.13 7.50 8.21 8.13 - 7.99 8.76

OTANTATUTKIMUS QY /28.12.2006



Postinjakelututkimus - 2006 / T3591

Sivu 6

VER-%
Sukupuoli Ik Ammatti
Yksit. | Opisk.
Toimih yritt. | koulul
KAIKKI 15-34 | 3544 | 45-54 | 55-64 | 65- Tys- | Joht. | Maan- | koti- | Elake-
Nainen Mies vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vuotta vaestd | asema vilj. aiti | lainen
KAIKKI / N= 500 124 376 7 78 111 119 121 157 54 118 17 152
TULEE TILATTUNA SANOMALEHTI
N= 445 110 335 50 63 102 113 117 129 43 113 15 144
9. Mika néista mainitsemistanne lehdista on taloutenne
paélehti?
[Aamulehti 0 0 - - - 1 - - - - 1
Helsingin Sanomat 2 2 2 3 2 1 1 2 5 1 1
Hufvudstadsbladet - - - - - - - - - - -
Harmat 0 - 1 2 2 - - - 2 - - - -
Ilkka 73 73 74 *52 73 74 80 77 67 70 81 60 76
lImajoki-lehti 0 - 0 2 - - - - - - - 7 -
Jurvan Sanomat 0 1 - - - 1 1 - - - -
Kauhajoen Kunnallislehti 1 1 1 2 2 - - *5 - *7
Kauhava 0 - 0 2 - - 2 - - -
Kurikka-lehti 0 1 - - - 1 - - - 1
Lapuan Sanomat 1 - 1 2 - 2 - - 2 - - -
Maaseudun Tulevaisuus 3 1 4 *8 2 4 3 2 2 5 *6 - 1
Pohjalainen 10 11 9 12 10 9 10 9 12 5 6 13 1
Tejuka 1 2 0 2 - - - 2 - - - *7 1
Turun Sanomat - - - - - - - - - -
asabladet 0 - 0 - 2 - - - - 2 - - -
Muu 8 11 7 12 8 7 6 8 10 7 4 7 8
Ei osaa sanoa 1 - 1 2 2 1 - - 1 - 2 - -
10. Pitaisiko (paalehden) tulla nykyista
aikaisemmin?
Kylla 51 47 52 *28 54 52 *65 45 47 49 *61 27 50
Ei 49 53 47 *72 46 47 *35 55 52 51 *39 73 50
LEHDEN PITAISI TULLA
JAIKAISEMMIN IN= 227 52 175 14 34 53 73 53 61 21 69 4 72
11. Mihin kellonaikaan (paalehden) pitéisi mielestédnne
tulla?
0001 - 0600 20 13 22 14 *32 26 18 *9 *41 *38 *9 *8
0601 - 0700 14 13 14 21 24 15 11 8 16 24 12 - 1
0701 - 0800 17 15 17 14 *3 9 *27 19 *5 14 *28 25 17
0801 - 0900 30 29 30 36 38 19 29 34 *18 19 35 *75 35
0901 - 1000 13 17 11 7 3 *21 8 19 10 5 13 - 18
1001 - 7 12 6 7 - 9 7 1 10 - 4 1
Keskiarvo (aika =) 8.13 847  8.03 8.1 740 808 808 873 748 712 836 875 872
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5. Huomannut
aikaistamisen 10. Paalehti aikaisemmin 12. Tarkedmpi
Sanoma 1.1k
lehden kir-
aik. jeen
KAIKKI Kylla Ei Kylla Ei jakelu jakelu
KAIKKI / N= 500 81 419 227 217 289 211
12. Kumpaa Te pidatte tarkedmpana: sitd, ettd sanomalehti jaetaan aikaisemmin vai sitd, etta saatte 1. luokan kirjeet lahettamista
seuraavana arkipaivana?
Sanomalehden aikaisempi jakelu on tarkedmpaa 58 54 58 *81 *41 100 *-
Kaikkien 1. luokan kirjeiden jakelu lahettamista seuraavana
arkipaivana on tarkedmpaa 42 46 42 *19 *59 * 100
1. Asuinpaikka:
Taajama 16 12 16 *6 *22 *9 *25
Haja-asutusalue 84 86 84 *94 7 *91 *75
3. Sukupuoli
Nainen 25 23 25 23 27 *19 *33
Mies 75 77 75 77 73 *81 *67
4. lka
15 — 24 vuotta 4 2 4 *1 6 *2 6
25 — 34 vuotta 1 12 10 *5 1 *8 *14
35 — 44 vuotta 16 15 16 15 13 *12 *20
45 — 54 vuotta 22 21 22 23 22 23 21
55 — 64 vuotta 24 20 25 *32 *18 27 20
65 — 74 vuotta 17 23 16 18 19 19 14
75 - vuotta 7 6 7 5 *11 9 5
5. Ammatti
Tyovaestd 31 38 30 *27 31 31 31
IAlempi toimihenkild 7 4 8 6 7 5 9
Ylempi toimihenkilo 3 2 3 3 1 1 *4
Johtavassa asemassa oleva 1 - 1 0 1 *0 2
Yksityisyrittaja 1 9 1 10 12 *8 *15
Maanviljelija 13 7 14 *21 *8 7 *8
Opiskelija / koululainen 2 4 2 *0 *4 *1 *4
Elakeldinen 30 35 30 32 33 *36 23
Kotiaiti 1 1 1 1 1 0 2
Ei halua sanoa 0 - 0 0 0 0
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Sukupuoli Ik Ammatti
Yksit. | Opisk.
Toimih yritt. | koulul
KAIKKI 15-34 | 3544 | 45-54 | 55-64 | 65- Tys- | Joht. | Maan- | koti- | Elake-
Nainen Mies vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vuotta | vdestd | asema vilj. iti | lainen

KAIKKI / N= 500 124 376 7 78 1M1 119 121 157 54 118 17 152
12. Kumpaa Te pidatte tarkedmpana: sitd, ettd sanomalehti jaetaan aikaisemmin vai sitd, etta saatte 1. luokan kirjeet lahettamista
seuraavana arkipaivana?
Sanomalehden aikaisempi jakelu on
tarkeampaa 58 *44 *63 41 *46 59 65 *67 58 *37 59 *24 68
Kaikkien 1. luokan kirjeiden jakelu
lahettamista seuraavana arkipéivana on
tarkeampaa 42 *56 *38 *59 *54 41 35 *33 42 *63 41 *76 *32
1. Asuinpaikka:
Taajama 16 *24 *13 *28 9 1 17 16 *11 *28 *9 *35 19
Haja-asutusalue 84 *76 *87 72 91 89 82 83 89 72 *91 *65 80
3. Sukupuoli
Nainen 25 100 * 24 17 *16 24 *40 *13 35 *15 *59 *37
Mies 75 * 100 76 83 *84 76 *60 *87 65 *85 *41 *63
4. lka
15 — 24 vuotta 4 *6 *3 25 - *- *- 3 - 3 *65 *-
25 — 34 vuotta 11 7 12 75 * * * * *19 15 9 24 *
35 — 44 vuotta 16 10 17 * 100 *- * * *22 *33 20 6 1
45 — 54 vuotta 22 *15 *25 * * 100 * * *34 26 *29 * 6
55 — 64 vuotta 24 23 24 * * * 100 * *18 26 *33 * 24
65 — 74 vuotta 17 *25 *14 * * * * 70 *4 * *5 6 47
75 - vuotta 7 *14 *5 * * * * 30 *1 * 1 - *22
5. Ammatti
Tyovaestd 31 *16 *36 *48 *44 *48 *24 7 100 * *- * *
IAlempi toimihenkild 7 10 6 6 12 8 11 *- * 65 ¥ *-
Ylempi toimihenkild 3 5 2 4 *9 3 * *- * 24 ¥ *-
Johtavassa asemassa oleva 1 1 1 1 3 2 1 - - 11 - -
Yksityisyrittaja 11 6 12 14 10 *18 12 2 * * 46 *-
Maanviljelija 13 8 14 6 *21 13 *21 4 * * 54 - *-
Opiskelija / koululainen 2 *5 *2 17 - - *- * - - 71 *-
Elakeldinen 30 *45 *26 * *1 *8 31 87 * * *- * 100
Kotiaiti 1 *3 *0 *4 - - 1 - 29 -
Ei halua sanoa 0 1 0 - 1 1 - - - -
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2. Mihin kellonaikaan posti yleensé jaetaan postilaatikkoonne?
0001- 0701- 0901- 1001- 1101- 1201- 1301-
KAIKKI 0700 0900 1000 1100 1200 1300

KAIKKI | N= 500 25 22 83 164 124 49 21
3. Mihin kellonaikaan yleensé noudatte postinne postilaatikosta?
0001 - 0700 3 52 - * *
0701 - 0900 3 *20 *45 - * * -
0901 - 1000 11 4 14 *63 * * * -
1001 - 1100 19 * 9 *8 *51 * * *
1101 - 1200 23 4 * *7 *18 *65 * *
1201 - 1300 11 - 5 * *4 10 *T1 -
1301 - 1500 9 - 9 6 7 7 6 *76
1501 - 1700 12 16 9 10 13 10 12 14
1701 - 3 - 5 2 2 2 6 -
Ei osaa sanoa 6 4 5 4 5 5 4 10
Keskiarvo (aika =) 12.25 8.72 11.10 11.27 12.25 12.69 13.75 14.39
4. Kuinka tyytyvainen olette nykyiseen jakeluaikaan?
Erittain tyytyvainen (1) 17 *68 *36 *25 14 *6 *6 *
Melko tyytyvainen (2) 46 32 55 *59 *58 *35 *16 33
Melko tyytymaton (3) 22 ¥ *5 *10 *15 *36 *45 33
Erittain tyytymaton (4) 15 ¥ 5 *5 13 19 *33 *33
Ei osaa sanoa 1 - - 1 1 2 - -
Keskiarvo = 2.35 1.32 1.77 1.94 2.26 2.70 3.04 3.00
LEHDEN PITAISI TULLA
AIKAISEMMIN IN= 227 - 3 27 70 75 37 14
11. Mihin kellonaikaan (paalehden) pitéisi mielestédnne
tulla?
0001 - 0600 20 - *67 19 20 25 8 7
0601 - 0700 14 - - *26 13 9 14 21
0701 - 0800 17 - 33 *33 17 12 14 14
0801 - 0900 30 - - 19 *39 32 30 *
0901 - 1000 13 - - 4 *6 16 *24 21
1001 - 7 - - - 6 5 11 *36
Keskiarvo (aika =) 8.13 - 6.33 7.50 8.00 8.11 8.76 9.04
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Fredrikinkatu 20 B 21 / 00120 Helsinki / puh. 09-6877 310
fax 09-6877 3140 | e-mail: otantatutkimus@otanta.com

. T-3591
| KOHDERYHMA: pientaloissa asuvat_Seinajoen alueella
HAASTATELTAVA: henkild, joka voi vastata postin jakelua koskeviin kysymyksiin

NN Otantatutkimus Oy:sta iltaa. Teemme Viestintaviraston toimeksiannosta tutkimusta postinjakelusta
sellaisilla alueilla, joilla kotiin tilattu sanomalehti jaetaan yhdessa muun paivittdisen postin kanssa ns.
yhteisjakeluna. Olisiko teilla muutama minuutti aikaa vastata kysymyksiin? KIITOS! (Haastattelu vie alle 5
minuuttia.)

(TARVITTAESSA HAASTATTELIJA VOI KERTOA, ETTA VIESTINTAVIRASTO VALVOO POSTINJAKELUA)

1. Jaetaanko teille sanomalehti muun paivittdisen postin mukana postilaatikkoon?
1 Kylla
2 Ei, sanomalehti jaetaan eri aikaan kuin muu posti => HAASTATTELU LOPPUU

2. Mihin kellonaikaan posti yleensd jaetaan postilaatikkoonne?

klo

3. Mihin kellonaikaan yleensa noudatte postinne postilaatikosta?

klo

4, Kuinka tyytyvidinen olette nykyiseen jakeluaikaan?

Erittain tyytyvainen
Melko tyytyvainen
Melko tyytymaton
Erittain tyytymaton

A WN =

5. Oletteko huomannut, onko Teiddn postinjakeluanne aikaistettu viimeisen vuoden aikana?

1 Kylla
2 Ei

6. JOS KYLLA kys.5.: Oletteko saanut tietoa postinjakelun aikaistamisesta?

1 Kylla
2 Ei

7. JOS KYLLA kys.6.: Milli tavoin tai mitéi kautta olette saanut tietoa asiasta?
1 Posti on lahettaényt kirjeen/tiedotteen kotiin

2 Lukenut alueella ilmestyneesta lehdestd/paikallislehdesta
3 Muuten, miten?



10.

11.

12,

Mita sanomalehtia talouteenne tulee tilattuna?

Tarkistetaan lista alueen mukaan:

1 Aamulehti

2 Helsingin Sanomat

3 Hufvudstadsbladet

4 Harmat

5 Ilkka

6 Iimajoki-lehti

7 Jurvan Sanomat

8 Kauhajoen Kunnallislehti
9 Kauhava

10 Kurikka-lehti

11 Lapuan Sanomat

12 Maaseudun Tulevaisuus
13 Pohjalainen

14 Tejuka

15 Turun Sanomat

16 Vasabladet
17 Muu mika?
18 Ei mitdan > Kys. 12.

JOS MAINITSI USEAMPIA LEHTIA kys.8.: Miki niistid mainitsemistanne lehdisti on
taloutenne padlehti? (lehti, jota luette eniten / pidatte tarkeimpana).

Sama lista kuin kys.8., voi valita vain yhden

Pitiisikd <TAMAN LEHDEN (KYS. 9:STA TAI JOS VAIN YKSI LEHTI, KYS. 8:STA)> tulla
nykyista aikaisemmin?

1 Kyl
2 Ei > Kys.

Mihin kellonaikaan <TAMAN LEHDEN ...> pitiisi mielestinne tulla?

klo

Suomen Posti suunnittelee ns. jakelun aikaistamista joillakin haja-asutusalueilla, joilla
sanomalehdet jaetaan yhdessa muun paivittdisen postin kanssa. Aikaistaminen tarkoittaa
sitd, ettd nailla alueilla kotitalouksille jaettaisiin sanomalehdet nykyista aikaisemmin,
mutta samalla osa niista kirjeistd, jotka on tarkoitettu jaettavaksi seuraavana arkipdivana
lahettamisesta (ns. 1. luokan kirje), saattaisivat viivastya paivalla.

Kumpaa Te pidatte tiarkeampana: sitd, etta sanomalehti jaetaan aikaisemmin vai sitd, etta
saatte 1. luokan kirjeet ldhettamista seuraavana arkipdivana?

1 Sanomalehden aikaisempi jakelu on tarkeampaa kuin 1. luokan kirjeen viivastyminen paivalla
2 Kaikkien 1. luokan kirjeiden jakelu lahettamistd seuraavana arkipdivana on tarkeampaa kuin
sanomalehden jakelu aikaisemmin



TAUSTAKYSYMYKSET:

1. Asuinpaikka:
1 Taajama
2 Haja-asutusalue

2. Osoitteen postinumero (rekisterista)

3. Sukupuoli (MERKITSE)
1 Nainen
2 Mies

=
Q:

15 — 24 vuotta
25-34
35-44
45 - 54
55 - 64
65-74

AUTDNAWNHF -

mmatti
Tybvaestod
Alempi toimihenkild
Ylempi toimihenkild
Johtavassa asemassa oleva
Yksityisyrittdja
Maanviljelija
Opiskelija / koululainen
Elakeldinen
Kotiaiti
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